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ENQUADRAMENTO

A Fundagdo Centro de Solidariedade Social de Valdozende é uma Instituicdo Particular de
Solidariedade Social, que desenvolve trabalho nas seguintes areas Creche, Pré Escolar, Catl"s,

Centro de Dia, Servico de Apoio Domicilidrio e Estrutura Residencial para Pessoas Idosas.

Na concretizacdo das medidas previstas na Estratégia Nacional Anticorrupcdo, o legislador
criou, através do Decreto-Lei n® 109-E/2021, de 9 de dezembro, o Mecanismo Nacional

Anticorrupcdo (MENAC) e aprovou o Regime Geral de Prevengdo da Corrupgao.

Atendendo a missdo, atribuicGes e objetivos da Instituicdo, bem como os deveres gerais e
especificos que impendem sobre os trabalhadores, no exercicio das suas fungdes, é importante
implementar e sistematizar num Cddigo de Conduta os principios gerais e as normas éticas
pelas quais se deve nortear a atuacao dos trabalhadores, quer nas relagdes internas, quer nas

relacbes com terceiros.

Assim, nos termos do art. 7° do RGPC, aprovado pelo DL n® 109-E/2021, de 9 de dezembro,

€ aprovado o presente Cédigo de Conduta.
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CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1°
Objeto e ambito de aplicacao

1. O presente Cdédigo de Conduta, doravante designado por Cddigo, estabelece os principios e
as normas orientadoras que devem pautar a atuacdo e o relacionamento dos trabalhadores no
exercicio das suas funcgdes, independentemente da estabilidade do vinculo, sem prejuizo da
observancia de outros deveres que |hes sejam legalmente impostos.

2. As normas do presente Codigo sdo aplicaveis aos membros dos 6rgdos sociais, bem como
aos trabalhadores da Instituicdo e prestadores de servicos, nos termos e com as
especificidades resultantes das respetivas situacoes e dos contratos celebrados para o efeito.
3. O presente Cdodigo ndo se sobrepde a outras disposicdes legais e regulamentares ja
existentes na Instituicdo, nomeadamente consagradas em Regulamento Interno, Instrumento

de Regulamentacdo Coletiva de Trabalho, Cddigo de Trabalho ou outros.

Artigo 2°

Valores
1. Os valores institucionais constituem a base dos comportamentos adotados no
desenvolvimento da atividade de toda a Instituicdo que adota as mais exigentes normas éticas
e de conduta profissional a todos os niveis, constituindo a sua prioridade, no rigoroso
cumprimento das leis aplicaveis.
2. A Instituicdo promove a adocdo de principios e agGes adequados, de forma a lidar com
questdes éticas especificas que possam por em causa a prestacdo de servigos a comunidade e
assume o compromisso dos niveis hierarquicos superiores se pautarem pelos comportamentos

éticos mais rigorosos, de forma a constituir exemplo através da sua conduta.

CAPITULO II
PRINCIPIOS E DEVERES GERAIS DE CONDUTA

Artigo 3°
Principios Gerais
Sem prejuizo da observancia dos principios gerais e éticos da atividade administrativa, os
trabalhadores, estagiarios, voluntarios, colaboradores, membros dos érgdos sociais e terceiros,
devem orientar a sua conduta pelos valores fundamentais de isencao, legalidade, integridade

e rigor.
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Artigo 4°

Principio da Isencgao
1. Os trabalhadores, estagiarios, voluntarios, colaboradores, membros dos érgdos sociais e
terceiros devem agir com justica e imparcialidade para com quem se relacionem ou contactem
em virtude do exercicio da sua atividade.
2. Nesta medida, devem ser imparciais e independentes, responsaveis e dedicados, criticos e
autonomos, abstendo-se de qualquer agdo arbitraria que prejudique os utentes dos servigos,
ou se traduzam em qualquer tratamento preferencial, quaisquer que sejam os motivos.
3. A conduta dos trabalhadores, estagiarios, voluntarios, colaboradores, membros dos érgdos
sociais ndo deve ser pautada por interesses pessoais, familiares ou por pressées politicas, ou
outras, ndo podendo estes participar numa decisdo na qual os proprios ou um dos membros
da sua familia tenham interesses financeiros os outros.
4. A Instituicdo adota uma posicao de independéncia e autonomia em relagdo aos poderes
central e local, com a abertura e predisposicao suficientes, para cooperar com 0s governos,

com o objetivo de melhorar o quadro econdémico-social, regulamentar e legislativo.

Artigo 5°
Principio da Legalidade
Os trabalhadores, estagiarios, voluntarios, colaboradores, membros dos érgdos sociais e
terceiros, devem atuar em conformidade com a Constituicdo, a Lei e o Direito, assim como
zelar para que as decisdes que afetem os direitos ou interesses legalmente protegidos tenham
um fundamento legal e que o seu conteldo esteja de acordo com a lei ou com os fins pela

mesma prosseguidos.

Artigo 6°

Principio da Integridade e Honestidade
1. Os trabalhadores, estagiarios, voluntarios, colaboradores, membros dos érgdos sociais e
terceiros devem reger-se segundo critérios de honestidade pessoal, respeito, discricdo e
integridade de caracter, que ndo se esgotam no mero cumprimento da lei, devendo a sua
conduta ser alicercada na prossecugao dos interesses institucionais.
2. De igual modo, deverdo trabalhadores, estagiarios, voluntarios, colaboradores, membros
dos 6rgdos sociais e terceiros fazer um esforgo por preservar a independéncia da Instituicdo
em relagdo a pressdes politicas, para se poder falar e agir livremente, primeiro e sobretudo

em defesa dos seus interesses.

Artigo 7°
Principio da Igualdade
1. A Instituigdo pugna pelo tratamento com igual consideragdo, atengdo e importancia, num
clima institucional pautado por valores sélidos, tolerantes e com diferentes opinides e visoes,
pelo que todos os trabalhadores, estagiarios, voluntarios, colaboradores, membros dos 6rgaos

sociais e terceiros devem garantir o respeito pelo principio da igualdade de tratamento.



(o

2. Em cumprimento do niimero anterior, ndo devem privilegiar, beneficiar, prejudicar, privar de
qualquer direito ou isentar de qualquer dever ninguém em razdo da sua ascendéncia, raga,
sexo, idade, incapacidade fisica, orientacdo sexual, opinides politicas, ideologia, posicGes
filosoficas ou convicgGes religiosas, lingua, territdrio de origem, instrucdo, situacdo econémica
ou condigao social.

4. A Instituicdo defende praticas, estratégias e procedimentos laborais orientados no sentido
de estabelecer e manter uma cultura de respeito e tolerancia pelo outro, sendo condenadas
quaisquer formas de coacdao moral ou psicoldgica, comportamentos ofensivos da dignidade da

pessoa humana ou de assédio, de acordo com a legislagdo em vigor e as normas internas.

Artigo 8°
Rigor

Os trabalhadores devem:
a) Exercer as suas fungdes de forma diligente, tempestiva e adequada através da aplicacdo
das melhores praticas e parametros de elevada qualidade;
b) Atuar de acordo com a missdo e respetivos objetivos estratégicos e operacionais;
c) Utilizar de forma correta, eficiente e apropriada, os recursos e equipamentos colocados a
sua disposigao.
d) Atuar com profissionalismo, eficiéncia, zelo e responsabilidade, cumprir com as funcdes que
integram o seu conteldo funcional, disponibilizando-se para desempenhar todas as fungbes
que sejam afins ou diretamente relacionadas com estas e para as quais tenham competéncia,
sempre que tal se revele necessario ao bom funcionamento e a prossecucdo dos objetivos da

Instituigdo.

CAPITULO III
RELACIONAMENTO INTERNO

Artigo 9°

Conflito de Interesses
1. Os trabalhadores, estagiarios, voluntarios, colaboradores, membros dos 6rgaos sociais estdo
expressamente proibidos de participar em qualquer ato, contrato ou decisdo suscetivel de
originar um conflito de interesses, entendendo-se como tal, qualquer situacdo em que se
possa, com razoabilidade, duvidar seriamente da imparcialidade da conduta ou decisao.
2. Nessa medida devem:
a) Evitar intervir em processos de decisdo que envolvam, direta ou indiretamente,
organizagdes com as quais colaborem ou tenham colaborado; pessoas com quem estejam ou
tenham estado ligados por lagos de parentesco ou amizade, bem como envolvimento em
atividades que possam entrar em concorréncia com as atividades da Instituicao;
b) Na impossibilidade de se abster de intervir nos processos referidos na alinea anterior, devem
comunicar o potencial conflito (evidente ou percecionado), de imediato e por escrito, ao

respetivo superior hierarquico;
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c) Deverdo, ainda, abster-se de participar ou exercer qualquer atividade, com ou sem
remuneragao, noutras empresas ou organizagdes, que ponham em causa o cumprimento dos
seus deveres enquanto trabalhadores, estagiarios, voluntarios, colaboradores da Instituicao,
ou que possam colidir com os interesses da mesma, salvo autorizacdo expressamente
concedida.

3. Em caso de duvidas perante condutas ou situagdes que possam gerar conflitos, entre os
interesses pessoais e o dever de lealdade para com a Instituicdo ou outros membros, deve ser
comunicada as respetivas hierarquias.

4. Os conflitos de interesses financeiros devem ser divulgados, analisados e corrigidos.

Artigo 10°
Ofertas e Outros Beneficios
Os trabalhadores da Instituicao estdao expressamente proibidos de solicitar e aceitar qualquer
pagamento, oferta, favor ou outro beneficio, para si ou para interposta pessoa, pelo exercicio
das suas fungdes na Instituicdo, com excegdo das ofertas de diminuto valor e que representem
um ato de mera cortesia, um costume local ou pratica social que ndo possa ser considerada
nem interpretada como passivel de criar expectativas de favorecimento ou de tratamento

preferencial.

Artigo 11°
Relacionamento com outras Entidades
Os trabalhadores, estagiarios, voluntarios, colaboradores, membros dos &rgdos sociais
desempenham as suas fungdes em subordinacdo a missdo e objetivos da Instituicdo,
respeitando, em todas as situacGes, os valores e posicGes éticas, devendo assegurar a boa
relagdo com terceiros, atuando de forma diligente, cordial e cooperante, com salvaguarda da

integridade, credibilidade e confianga no trabalho desenvolvido.

Artigo 12°
Combate ao Assédio e Discriminagao
A Instituicdo promove uma politica de tolerancia zero face a praticas de assédio no trabalho,
devendo as relacdes entre os trabalhadores basear-se na lealdade, integridade e respeito
mutuo, ndo sendo tolerados atos ou comportamentos discriminatdrios, intimidatérios, hostis
ou ofensivos, nem quaisquer praticas de assédio em contexto laboral, que ocorram no exercicio

de fungdes ao servigo da Instituicao.

CAPITULO IV
PREVENGCAO E COMBATE A CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

Artigo 13°
Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragcoes Conexas
1. A Instituigdo dispde de um Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas,

que faz parte integrante do presente Coddigo, caracterizado por fazer uma exaustiva
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identificagdo dos riscos, de modo a cobrir as suas unidades operacionais e por aprofundar as
medidas preventivas adequadas a adotar para a sua minimizagao.

2. O Plano abrange a organizacdo e atividade da Instituicdo, incluindo areas de administracao,
direcdo, operacionais ou de suporte, e contém:

a) A identificacdo, andlise e classificacdo dos riscos e das situagcdes que possam expor a
Instituicdo a atos de corrupgdo e infragdes conexas, incluindo aqueles associados ao exercicio
de fungdes pelos titulares dos dérgdos de gestdo, direcdo e coordenacdo, considerando a
realidade institucional e a sua area de atuacdo;

b) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o

impacto dos riscos.

CAPITULO V
INCUMPRIMENTO E SANCOES

Artigo 14°
Incumprimento e Sangoes
A violacdo dos principios e deveres constantes no presente Codigo, verificados que sejam os
pressupostos legalmente previstos para o efeito, pode dar origem a responsabilidade

disciplinar, civil, penal ou contraordenacional.

Artigo 15°

Sancoes Disciplinares
1. A violacdo dos deveres previstos no presente Cddigo, por parte de qualquer trabalhador,
sem prejuizo de outras consequéncias legais, pode gerar responsabilidade disciplinar, civil e/ou
criminal associada a atos de corrupgao e infragdes conexas.
2. Em conformidade com o previsto no artigo 328.°2 do Cddigo do Trabalho, as sangdes
disciplinares aplicaveis aos colaboradores a que se refere o nimero anterior, sdo:
a) Repreensao;
b) Repreensdo registada;
c) Sangdo pecuniaria;
d) Perda de dias de férias;
e) Suspensao do trabalho com perda de retribuicdo e de antiguidade;

f) Despedimento sem indemnizagdao ou compensagao.

Artigo 16°
Sangdes Criminais
Sem prejuizo de eventuais sangoes disciplinares, mencionadas no artigo anterior, podera haver
lugar a procedimento criminal, por eventual verificagdo de crime de corrupgao, de infragdes
conexas e similares, previstos no Coédigo Penal, na sua redacdo atual, nomeadamente os
artigos referentes ao trafico de influéncia, ao suborno, ao branqueamento, a prevaricagao, ao

recebimento ou oferta indevidos de vantagem, a corrupgdo passiva, a corrupgdo ativa e sua
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agravagdo, a dispensa ou atenuagdo de pena, ao peculato, ao peculato de uso, a participagdo

econdmica em negdcio, ao abuso de poder e a violacdo de segredo por funcionario.

Artigo 17°
Dever de Comunicacao de Irregularidades
1. Os trabalhadores, estagiarios, voluntarios, colaboradores, membros dos 6rgdos sociais
devem comunicar, de imediato, quaisquer factos de que tenham conhecimento no exercicio
das suas fungdes, que indiciem uma pratica irregular ou violadora das normas do presente
Cddigo.
2. As irregularidades devem ser reportadas através do canal de denuncias interno.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 18°
Vigéncia e divulgacdo

1. O presente Cddigo de Conduta entra em vigor imediatamente apds a sua aprovacdo pela
Direcdo e respetiva divulgacdo a todos os demais destinatarios(as).

2. O presente Codigo de Conduta sera ainda disponibilizado no sitio de internet da Instituicdo,
bem como afixado nos locais habituais.

3. Sera dada aos trabalhadores uma acdo de formacgdo, sensibilizacdo, sobre o contelddo do
presente Cddigo, o qual passara a partir desse momento a ser vinculativo com a consequéncia

disciplinar e criminal para qualquer ato ou comportamento que viole estas normas.



