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Plano Anual de Atividades 2021

Servico de Apoio Domiciliario

“ Uma pessoa permanece jovem na medida em que € capaz de aprender, adquirir novos

hébitos e tolerar contradi¢des.”

Marie Von Ebner-Eschenbach
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O Servigo de Apoio Domicilidrio ¢ uma resposta social que consiste na prestagio de cuidados

individualizados e personalizados no domicilio, a individuos e familias que por motivos diversos, de
doenga, deficiéncia ou outro impedimento de qualquer ordem, nfio possam assegurar temporiria ou
permanentemente, a satisfa¢8o das suas necessidades bésicas e/ou atividades da vida diaria. A prestagio
deste servigo (SAD) torna indispensavel a articulagdo eficaz da conduta de todos os colaboradores com
a Instituig#o, de forma a tornar viavel uma boa qualidade dos servigos. E nosso objetivo prestar o Servigo
de Apoio Domicilidrio, de acordo com a legislagfio aplicavel e as orientagdes da Seguranga Social:
fornecimento de alimentag#o, cuidados de higiene pessoal e de conforto do utente, tratamento de roupas,
higiene habitacional, aquisicdo de bens e servigos, orientagdo ou acompanhamento de pequenas
alterancias no domicilio que permita mais conforto e seguranga ao utente, animagio /socializacéio e

apoio psicossocial.

Sao objetivos do Servigo de Apoio Domicilidrio:

* Contribuir para a melhoria da qualidade de vida das pessoas ¢ familias;

* Contribuir para a permanéncia dos utentes no seu meio habitual de vida, retardando ou
evitando o recurso a estruturas residenciais;

* Prestar os cuidados e servicos adequados as necessidades biopsicossociais dos
utentes, sendo estes objetos de contratualizacio;

* Assegurar um atendimento individual e personalizado em funcgdo das necessidades
especificas de cada pessoa;

* Promover a dignidade da pessoa e oportunidades para a estimulagdo da memdria, do respeito
pela historia, cultura e espiritualidade pessoais e pelas suas reminiscéncias
e vontades conscientemente expressas;

* Contribuir para a estimula¢fo de um processo de envelhecimento ativo;

* Promover o aproveitamento de oportunidades para a saide, participagdo e segurang¢a € no
acesso a continuidade de aprendizagem ao longo da vida e o contacto com novas tecnologias
uteis;

* Prevenir ¢ despistar qualquer inadaptacdo, deficiéncia ou situagdo de risco, assegurando o

encaminhamento mais adequado;
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" Promover estratégias de manutengio e reforgo da funcionalidade, autonomia e

independéncia, do autocuidado e da autoestima e oportunidades para a mobilidade e
atividade regular, tendo em atencdo o estado de satde e recomendag¢des médicas de
cada pessoa;

* Promover um ambiente de seguranga fisica e afetiva, prevenir os acidentes, as
quedas, os problemas com medicamentos, o isolamento e qualquer forma de mau
trato;

* Promover a intergeracionalidade;

" Contribuir para a conciliagéo da vida familiar e profissional do agregado familiar;

* Reforgar as competéncias e capacidades das familias e de outros cuidadores;

* Promover os contactos sociais e potenciar integracio social; Facilitar o acesso a servigos da

comunidade.

O SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO assegura a prestacdo dos seguintes cuidados e

servicos:

= Cuidados de higiene e de conforto pessoal:

- Prestagfo ao utente de cuidados de higiene pessoal didrios;

* Higiene Habitacional, estritamente necessaria 3 natureza dos cuidados prestados:
- Realizagio de pequenas limpezas e arrumos no domicilio, inclui apenas as divisdes mais

utilizadas pelo utente, exclui limpezas exaustivas da habitagéo;

* Fornecimento e apoio nas refei¢ées, respeitando as dietas com prescricio médica:

- Fornecimento didrio, de segunda a sexta;

* Tratamento de Roupa do uso pessoal do utente;
- Recolha, lavagem e pequenos reparos da roupa pessoal do utente, roupa de cama e banho e

entregar na casa do utente o mais breve possivel;
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Em casos pontuais, onde se verifique que os idosos ndo tenham qualquer apoio familiar, nem redes de

vizinhangas sdo asseguradas ainda outros cuidados:

= Aquisi¢do de géneros alimentares;

= Medicamentos;

* Resguardos, fraldas;

= Requisi¢do de receitas no centro de saude;

* Marcagdo de consultas de médico de familia e especialidades;

* E outros diversos (ex.; aquisi¢do de ajudas técnicas)

O Plano de atividades tem como finalidade a melhoria da qualidade de vida e bem-estar dos

utentes, tendo como objetivos gerais:

» Desenvolver as capacidades ao nivel social, emocional, das relagdes interpessoais € inser¢do no
meio sociocultural;

= Desenvolver a motricidade, o raciocinio;

* Promover a autonomia e a qualidade de vida.

* Promover a participacdo ativa;

= Promover a inovagio, as novas descobertas e aprendizagens;

* Proporcionar uma vida mais harmoniosa atrativa e dindmica;

* Valorizar as capacidades, competéncias, saberes e cultura do idoso aumentando a sua auto-estima
e auto-confianca.

* Quebrar as rotinas;

* Desenvolver uma ocupagdo adequada a realidade.

Neste tipo de populagio é fundamental ter em conta que a ocupagédo quotidiana dos utentes depende do

seu projeto de vida, habitos e vivéncias, assim como dos estimulos e motivagdes oferecidos pelo SAD.
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